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新理念 大外交——

看两会发言人赵启正纵论如何读懂世界和中国
《公共外交与跨文化交流》
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赵启正先生的个人魅力

“严肃的新闻发言人，微笑的公关大使，爱挑战的新闻官，诲人不倦的学者，善解人意的长者”，在公共外交领域极为丰富的个人经历和工作经验使得赵启正先生被香港《大公报》誉为完美结合了以上五种角色。
内容极强的可读性
· 作者以独特的视角和丰富的案例纵论当前诸如国家文化软实力提升、国家形象塑造、异国文化传播、网络外交兴起等热点问题，发人省心。
· 揭秘国内外众多大型外交事件所不为人知的背后故事，为我们更好地理解事件开阔了视野。

· 内容的前沿性。如书中讲述了当前的网络外交，针对TWITTER以及维基解密等最新传播工具和事件做了深刻的解读。
◎ 作者简介


 赵启正教授
赵启正，教授，博士生导师。全国政协十一届二次会议、三次会议、四次会议新闻发言人。中共第十六届中央委员，第十届全国政协委员，第十一届全国政协常委。曾任上海市副市长、国务院新闻办公室主任，现任中国人民大学新闻学院院长。

主要著作有《向世界说明中国-赵启正演讲谈话录》、《向世界说明中国（续编）-赵启正的沟通艺术》、《中国人眼中的美国和美国人》、《江边对话-一位无神论者和一位基督徒的友好对话》、《在同一世界-面对外国人101题》、《对话：中国模式》（与世界著名未来学家奈斯比特先生及夫人多丽丝女士合著）、《交流，使人生更美好——赵启正、吴建民对话录》等，均为畅销书籍，其中有的被国内外译为英、西班牙、德、俄、日、 韩等文出版。最新著作《公共外交与跨文化交流》基于作者丰富公共外交活动的个人经历，凝练了作者对公共外交和跨文化交流的感悟。书中既不乏理论的深度，又有着生动的案例与实践。书中揭秘了国内外众多外交事件所不为人知的背后故事，为人们更好地理解事件开阔了视野。同时该书对TWITTER以及维基解密等最新的网络外交中的传播工具和事件都广为涉猎，具有极强的可读性。

在赵启正任职上海和北京期间，关于他有很多的故事为人所熟知。

1、上海最年轻的“高工”

1974年，赵启正调到航天部上海广播器材厂工作。厂里就委以他重任：承担彩色电视摄像机的关键器件--摄像管偏转焦线圈的研发与生产。这个器件质量的好坏，直接影响到图像的清晰度和色彩的重合。当时，这个器件主要从荷兰进口，价格昂贵。在赵启正的带领下，上海广播器材厂很快就研制出低成本、达到国际先进水平的产品，并获得国家发明专利。1981年，年仅41岁的赵启正被聘为改革开放后的首批高级工程师，成为上海市和航天部最年轻的高级工程师。1984年，赵启正被委任为上海市工业工作委员会党委副书记，分工负责国防工业建设。半年后，调任上海市委组织部任副部长。1986年升任上海市委常委、组织部长。

2、获封外号“浦东赵”

在浦东工作时，赵启正每年都要接待国外代表团二、三百个，这在当时可能是地方干部会见外宾的最高纪录之一。他结交了世界上数十位著名人士，与希拉克、阿拉法特、叶利钦等几十个国家的首脑都有过亲密接触。随着"浦东"这个曾经鲜为人知的地方名扬世界，外国人也给了他一个 "浦东赵"的美称。

3、机场陪阿拉法特聊7小时

1991年12月22日午夜，突如其来的大雾，把中东风云人物阿拉法特"扣留"于上海虹桥机场。阿拉法特不愿被一场大雾吓倒，强烈要求"以革命的名义立即起飞"。工作人员不知如何是好，忙请示当时主管上海外事工作的副市长赵启正。他接到消息后立即赶往机场，一见阿拉法特立即说道："阿拉法特同志，飞机不能起飞。即使是我们国家的领导人，飞机也不能起飞，我们必须爱护自己的领袖和同志"。阿拉法特感受到了中方对他的尊重之意，口气缓和了。但他向赵启正提出了一个条件，陪他聊天一直到起飞。从凌晨3点到上午10点大雾散去，他们整整在机场一起聊了7个小时。这大概是在机场上国际交谈的最高纪录了。

4、立“遗嘱”保护古宅

在上海浦东拆旧建新之时，如何处理在陆家嘴的一座清末民宅存在着不同意见。该宅雕梁画栋很精致，既有英国瓷砖，还有三国演义故事的雕刻，很有特色。赵启正决定把它保留下来。但当时四周正在规划建设现代摩天大楼，有人觉得留下这个旧建筑实在是不伦不类。赵启正坚持道："这个有特色的建筑一定要保留下来，我在世这是一个决定，我如果去世，这将是我的遗嘱"。在他的据理力争下，古宅最终得以保住。多年后，澳大利亚副外长访问浦东，他对赵启正说道："建筑这些大楼固然伟大，但保留这个古宅更需要决断，我们有钱可以建一个新的大楼，但恢复不了一个过去的文物。"如今这座民宅已成为浦东的历史博物馆。

5、向考克斯下战书

1999年5月31日，赵启正出面驳斥诬陷中国盗窃美国导弹和核机密的《考克斯报告》。这一天，北京长富酒店大厅里，座无虚席，灯光密集，镜头齐向赵启正。赵启正打开电脑，接通国际互联网，电脑屏幕和与之相连的大屏幕上立即出现了有关美国核武器的材料。"当前美国的核力量"， "美国核武器的持续打击"、"Ｗ８０弹头"等等，材料一份接着一份。中外记者们看到，美国煞有介事地污蔑中国"窃取"了的美国核弹情报，原来从国际互联网上可以信手拈来，场下一片哗然。赵启正当即义正辞严向考克斯下战书，要与他当面辩论。考克斯没有答应。事后，美国《国际先驱论坛报》头版头条详细报道了此事，这在美国新闻界甚为罕见。当年年底，美国《时代周刊》评选1999年的世界十大丑闻，考克斯报告因为"充满着谎言"，名列其中。

6、一句妙语解难题

2000年9月，塞纳河畔红灯笼高挂，“中国文化周法国行”在巴黎举行。一个令国人骄傲的建筑--横穿浦东之世纪大道的模型走进了巴黎的展厅。可是开幕那'天巴黎人的兴趣集中到中国工艺品上去了，对这些建筑精品的规划模型视若无物，展台前场面冷淡。我方相关人员甚为着急。时任中方组委会主任的赵启正经沉思后，指示在“世纪大道”后面加上一句话--中国的香榭丽舍大街。于是参观的法国人如潮涌。有人评论，此举与当年周总理介绍《梁山泊与祝英台》为“中国的罗蜜欧与朱丽叶”，有异曲同工之妙。

7、对话美国宗教领袖

2005年5月和11月，赵启正与在美国颇具影响力的宗教领袖路易·帕罗在北京和上海展开了三场"一个无神论者和一个有神论者的对话"，再次突出展现了赵启正渊博的知识、智慧和坚定的信念。对话的主题是围绕世界宗教中的某些核心问题而展开的，这包括了；上帝是否存在；科学与宗教；宗教与社会等重要又敏感的话题。这对赵启正来说既是较陌生的又具有挑战性的。赵启正最终将这些风险和挑战转化成了高度凝炼并富有哲理的论述。2006年秋，新世界出版社出版了《江边谈话：一位无神论者和一位基督徒的友好交流》，书中两人智慧与哲理并重、幽默与诙谐同在的精彩对话，赢得国内外读者一片好评。帕罗先生在"赵启正与帕罗对话的新闻发布会"上说：我到过100多个国家演讲，和许多高层人士有过谈话，但和赵部长这样有智慧的思想家、哲学家的谈话是一种难得的享受。赵部长的谈话促使我思考过去三十年当中我从来没有想过的一些问题。我想，美国人在读了我们的这本对话集以后，会进一步加深他们对中国的了解，更好地了解中国人追求知识的热情，更好地了解中国这些年来发生的巨大变化。

8、被“迫”任名校院长

2005年11月19日，中国人民大学世纪馆内群贤毕至，华灯放彩，赵启正正式接受中国人民大学的聘书，出任新闻学院院长。在出任前，赵启正犹豫很久，他觉得自己并无领导高等学府的经验，又担心他的出任会破坏学院原有的人事格局。但人民大学程天权书记和纪宝成校长再三诚恳邀请，并且人大新闻学院原院长高钢坚决请辞，曾一天连续给他发了"七条短信"，高钢在短信里表示，赵启正到人大新闻学院来，会让人大新闻教育上一个新的台阶。赵启正在就任仪式上坦言，感动于这份真诚，只有“被迫就范”。

作为多届两会发言人，其精彩妙答为中外记者津津乐道。

在2010年3月2日的全国政协十一届三次会议的新闻发布会上，赵启正就“国进民退”等一系列“敏感”问题予以精妙回答。

1、“国进民退”

赵启正说，我的确注意到，国内外媒体都有说中国存在着“国进民退”这个现象。我就在想，这个印象是怎么来的？我觉得可能是由于去年在我们克服国际金融危机影响的时候，我们有大量的兼并、重组和关闭一些不符合安全规定的厂矿引起的。赵启正随即指出，“印象不是判断的最可靠的手段，最可靠的手段是数据。”他说，在情况特殊的2009年，并不是“国进民退”，中国私营企业和国有或国有控股企业的同比工业增加值，私营企业是18.7%，国有企业是6.9%。总资产或者说资产合计，私营企业增长20.1%，国有的是增加14%。赵启正表示，“是不是每年都用国进或国退这样的尺子来衡量，这样不太符合我国的经济发展状态，因为不同的行业、不同的年头，可能会有变化，但是我们希望他们比翼齐飞。”

2、中美关系

当香港凤凰卫视记者一下子扔出了三个问题后，赵启正主动挑了一个“比较难的问题”——中美关系问题来回答。2010年年初，20天内就发生了两件事情,似乎有点“春寒”的感觉。一个是不顾中方的严正抗议,奥巴马执意会见达赖喇嘛，严重干扰了中美关系。一个是宣布对台销售武器，严重违反中美三个联合公报，特别是“八一七公报”，这损害了中国的国家安全和台海和平稳定。赵启正形容，“这两件事情都损害中国的核心利益，让人感到中美关系风云有变化，像天气一样，时晴时阴，这引起了广大中国人民的注意。这种倒退的责任是在美方，这就像打网球一样，发球的是美方，中国不过是一个反手打回去。” 赵启正引用了一个美国著名智库在几年前关于中美关系的一种说法，即美国对中国的政策是由两手交替使用，一个叫做遏制，一个叫做接触。就像一辆汽车，一踩刹车，就是遏制。抬脚就是接触，也就是遏制加接触这两手。这个智库还创造一个新的美国单词，遏制加接触等于汽车的刹车。 对于这三种美国说法，赵启正的观点是：“今后为了双方的利益，应该多一点儿合作，少一点儿遏制。美国人应该明白，假如中美关系是一辆汽车的话，它不是一个驾驶者，它是两个驾驶者，还有一个是中国人。他要有一个方向盘、油门和刹车，两个人必须商量着做，中美关系这个车才走得正常，否则会原地打转。”

3、军费问题

在回答记者关于国防预算的问题时，赵启正说，大体上说，近年来中国国防开支大体上占GDP的1.4%-1.5%左右，这在全世界来看是一个中等的程度。中国是一个人口密集度很大的国家，并且边界线还特别长，海岸线是1.8万公里，陆地边界线是2万公里，有29个近国和邻国，当然有保卫国家的任务。 　　“我也请教过我在部队中的朋友，他们都是高级将领，我说能不能给我透露一点这些钱都干什么用了，他说你们的工资这么多年来涨了没有？我们的军官和战士的待遇也要提高吧？这大概用了三分之一。我们的军衣破了、设备旧了，打靶要消耗炮弹和子弹，要补充吧？这大概要三分之一”赵启正说，“剩下的，做点科研，添点新武器，这点钱大概不够买一架B2轰炸机的。”

◎ 内容简介

本书基于作者丰富公共外交活动的个人经历，凝练了作者对公共外交和跨文化交流的感悟。书中既不乏理论的深度，又有着生动的案例与实践。书中揭秘了国内外众多外交事件所不为人知的背后故事，为人们更好地理解事件开阔了视野。同时该书对TWITTER以及维基解密等最新的网络外交中的传播工具和事件都广为涉猎，具有极强的可读性。
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回头的马是聪明马
——在全国政协新闻发布会上答中外记者问
法国人的价值观是由全体法国人承载的
中央电视台记者:我们最近非常关注法国拍卖中国兔首鼠首一事,您觉得针对此事,政协应该发出怎样的声音?
赵启正(以下简称“赵”):法国法院驳回了禁止拍卖圆明园流失文物鼠首和兔首铜像的请求,这件事情反响很大,委员们也很关心。
有的中国网友在网上问:“我们一向很崇敬法国文化,这次怎么了?法国文化生病了?这是什么样的价值观?”我们知道,法国是一个文化悠久的国家,文化中最核心的要素就是价值观是怎样的,法国的价值观并不是由少数法国人而是由全体法国人来承载的,我想我们应该这样看问题。
大作家雨果这样写过,有两个强盗走进了圆明园,一个叫英吉利,一个叫法兰西。我希望有一天法国解放并涤清了自己,把这抢来的东西送还给中国。有一位还健在的法国作家贝尔纳·布里泽,他写了一本书叫《第二次鸦片战争:洗劫圆明园》,他说,圆明园的洗劫给中国人造成的心灵创伤,就像1871年普法战争时,如果普鲁士士兵把罗浮宫、凡尔赛宫,加上国家图书馆一起摧毁,给法国人造成的心灵创伤是一样的。希拉克读了这本书,他说:“感谢这位作家,我欣慰地看到,是由法国作家写清楚了这段历史。”还有一位法国人,叫波曼德·高美斯,他是欧洲保护中华艺术协会主席,也提出来制止佳士得的拍卖。所以政协委员们跟我说,佳士得强行拍卖圆明园兽首这件事教育了世人,包括法国人自己。

互联网的发展促进社会进步
日本亚洲通讯社记者:今天有一道很大的亮点就是赵主任面前放着的这台红色电脑,我采访“两会”好多次,第一次看到记者招待会上有这样一台电脑,这是否说明中国政府正在极力推进网络的社会化?同时您是否认为中国社会的网络化有助于政治的民主化和对官员的监督?
赵:看来您是一位网络爱好者,所以对网络很敏感。但是,这不是我第一次在新闻发布会上使用电脑。十年前,我在驳斥美国议员考克斯诬陷中国盗窃核心机密的发布会上也用了电脑,那是日本日立的。事后一位日本记者朋友打电话告诉我:“很好,你没有用美国电脑,用我们日本电脑去说美国的问题很合适。” 
你说得很对,中国政府非常鼓励网络和IT技术的发展,因此我们专门成立了信息产业部,现在和工业管理部门合起来了,成为工业和信息化部。中国的网民在八年间扩大了30倍,现在超过3亿了(,这在世界上看,也是一个很大的数量,说明中国人很喜欢网络。互联网的发展当然可以促进社会进步,可以帮助政府信息的公开,也可以使我们更加了解网民的想法,所以今后还会继续发展下去。
(以上节选自发布会文字实录。2009年3月2日,全国政协十一届二次会议新闻发布会在人民大会堂举行。本书作者担任新闻发言人)
政协最大的权力是话语权
美国之音记者:发言人您最近表示,政协最大的权力是话语权,我想知道,在政协的会议上有没有讨论禁区?是否实行温家宝总理最近强调的“知无不言,言无不尽,言者无罪,闻者足戒”的原则?再有,政协在社会上和在国外,往往被称为“清谈馆”,在此向您请教,您所说的话语权跟“清谈馆”有什么区别?
赵:我的确说过,政协最大的权力是话语权。话语权的定义,不只是发言权,而是他的发言能够有权威性,能够有效果。否则不能说是有强大的话语权。
随便聊天不是话语权,那是聊天权。政协委员在会上发言都是经过了一年或者几个月或者几个星期的调查研究,经过深刻思考后才提出的,并且他在了解情况的过程中,是得到支持和保护的。
比如说,我们对粮食生产关心,我们就可以去视察;对边境贸易中存在的某些可能会引起一些混乱的现象,我们也可以去调查,并且我们调查的结果可以以书面的形式向执政党也就是中国共产党中央和国务院正式提出意见或建议,并可以保证得到一个严肃的回答。
如果单用“发言自由”来描述政协委员的活动就太弱了,他们视察自由,监督有关的公务人员也自由,所以说政协的会议不仅形式上生动活泼,内容也是十分深刻的,并且结果是有效的。
中国的政治协商会议是中国政治生活的一个重要组成部分,它体现了中国民主的一种特色,从界别上看,它是横向广泛的,并且由于委员们的身份,他们对上、对下的协商也是充分的,不妨说这个民主是立体的。如果你理解我的“立体的民主”有困难的话,会后我们再交流一下。
中国的互联网是开放的
《人民日报》记者:我想请问您对“谷歌事件”的看法,因为它本来是一个商业公司的商业行为,但最近有评论认为,它已经成为一个“外交事件”,您对此怎么看?
赵:关于“谷歌事件”,国内外的媒体大量报道,提出了很多我们原来不很清楚的一些背景,也提供了大量的评论,在此,我就没有时间对这些评论再做综合和再评论。
2005年的时候,我还在国务院新闻办公室,所以我知道一点谷歌进入中国的“前奏曲”,后面我就到政协了。我确切地知道,2005年,他们来中国考察互联网的市场和投资环境,做得很仔细。一个大的外国企业,无论是哪个行业的,到中国来都要考察投资环境,谷歌特别地对法律环境做了逐字逐句的了解。在2006年正式进入中国的时候,他们对这些法律都有郑重的承诺。现在他们说中国的黑客攻击了他们,并影射是中国政府的攻击,这是毫无根据、毫无道理的,因为中国法律也是严禁任何黑客攻击行为的,并对黑客有法律的惩罚。我本人也让黑客黑过屏,丢过东西,对黑客我深恶痛绝。
我在上海工作期间,分管过浦东开发,大量接触外国企业,我知道一个外国企业到中国来是有个适应期的,不仅要适应中国的经济环境,还要适应中国的文化,这是一个过程。任何IT产业,它的经营环境都有一个值得注意的方面,就是黑客的存在,这就相当于我们普通人的生活环境当中有病毒、有H1N1病毒存在一样,必须要适应它,以谷歌这样高技术的公司,对这些病毒的抵抗似乎是不在话下,没有问题的。达尔文进化论告诉我们,物种的进化首先就要求物种适应环境,没有听说要环境去适应物种的。
有些外国和中国媒体说,如果谷歌真走了,那么百度就“独霸天下”了,一定很高兴。我认为百度未必这样看。王濛在跑道上滑冰,如果没有强劲的对手在旁边,她很难创造新纪录。所以,好的企业需要有对手一块儿跑。
中国民间有个谚语——“好马不吃回头草”,这句话有点“毛病”,如果有好的草为什么放弃?好马要吃好草,所以回头的马是聪明马。中国的互联网是开放的,中国将继续为外商创造良好的投资环境,保护其合法利益。中国欢迎包括国际互联网企业在内的各国投资者在中国展开业务,也希望外国投资者尊重中国的公众利益、文化传统和法律,承担相应的社会责任。
第一是要把中国自己的事情做好
《中国日报》记者:我想提一个关于国际环境的问题。在哥本哈根会议之后,西方出现了一些新的声音,批评中国在国际社会中不够负责任,请问您怎么判断中国目前的国际形势?在中国国际形象提高的过程中,您认为政协应当发挥什么样的作用?
赵:随着中国改革开放30年来的高速发展,中国的确是由世界舞台的边缘走到了世界舞台的中心,中国所发生的事情往往成为世界的事情,而世界的事情也往往成为中国发展的环境,也影响着中国。
因此,中国对于她所应当承担的国际责任,承担得是越来越多了,而国际上对此也有期望。我们承担的国际责任可以从两个角度看,第一,先把中国自己的事情做好。比如说这次克服国际金融危机,如果中国的经济也往下滑,GDP不这么增长或者后退,那将对国际有什么影响?国际贸易会出现什么样的窘态?这是很明显的。所以第一是要把中国自己的事情做好。
第二,中国在国际关系的处理上要实行独立自主的外交政策,既要维护中国的利益,也要考虑到世界的利益,要履行好联合国常任理事国所应该承担的义务,表达正确的意见,维持世界的正义。比如说维和部队,以前我们是不派一兵一卒的,现在在联合国常任理事国当中,我们是派出维和部队人员最多的,并且在所驻地区做出了杰出贡献,甚至有流血牺牲。
这次哥本哈根会议,中国明确提出,到2020年单位国内生产总值的二氧化碳排放比2005年下降40%~45%,非石化能源占一次能源消费比重达到15%,并没提出其他附带条件,这是我们自己对自己提出的。
相比之下,有一些国家并没有提出自己应当达到的指标。现在有些外国媒体指责中国在哥本哈根会议上的种种不是,这完全不符合实际。
请大家回去读一下新华社的一篇文章——《青山遮不住,毕竟东流去——温家宝总理出席哥本哈根气候变化会议纪实》,这篇文章写得非常好,只是有一个缺点,该点名的没点名,有点客气。
温家宝总理带领的中国代表团表现优秀,经受了很多的艰苦,我们很感谢他们。

(以上节选自发布会文字实录。2010年3月2日,全国政协十一届三次会议新闻发布会在人民大会堂金色大厅举行。本书作者担任新闻发言人)
[image: image1.jpg]


[image: image2.png]


[image: image3.jpg]


[image: image4.jpg]


[image: image5.png]



( 根据中国互联网络信息中心(CNNIC)发布的《第27次中国互联网络发展状况统计报告》,截至2010年12月底,中国网民总数达到4.57亿人,互联网普及率达34.3%,超过30%的世界平均普及率。
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